stadtwerke
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Wir sind ein moderner Energiedienstleister mit kurzen Entscheidungswegen und modernen Flihrungsstrukturen. Wir sorgen fiir eine
hohe Lebensqualitdt durch optimale Versorgung mit Strom, Gas und Wasser. Aber auch beim Nahverkehr sowie in der
Breitbandinfrastruktur sind wir vor Ort aktiv - wer bei den Stadtwerken Lindau arbeitet, leistet einen wertvollen Beitrag fiir die
Region und ihre Menschen. Rund 190 Mitarbeiter*innen teilen sich diese erfilllende Aufgabe.

Weshalb zuschauen, wenn Du auch mitgestalten kannst? Halte zusammen mit unserer Mannschaft die Dinge am Laufen! Wenn Du
auch mal unkonventionell denkst und das Unmagliche ausprobierst, dann sei dabei, werde ein Teil von uns als

Mitarbeiter (m/w/d) Kundenempfang und Beratung

flir die Telekommunikation Lindau GmbH
(25-30 Std. / Woche)

Wir bieten Dir:

= Einen interessanten Arbeitsplatz in einem kleinen, engagierten Team, welches das lokale Glasfasernetz ausbaut

= Berufliche Weiterbildungsmalnahmen

= Sehr gute Verkehrsanbindung und kostenlose Parkpladtze — auch fir dein Jobrad

= RegelmaRige Firmenevents wie Betriebsausflug, Sommerfest, Jahresabschlussfeier

= Ein attraktives Leistungspaket auf Basis des Tarifvertrags fiir Versorgungsunternehmen mit betrieblicher Altersvorsorge,
Energiekostenzuschuss und weiteren Benefits

Deine Aufgabenschwerpunkte im Einsatzgebiet Lindau und umliegenden Gemeinden:

= Du bist erster Ansprechpartner fiir den Empfang und die Beratung unserer Kunden zu Hausanschliissen und Produkten unserer
Telekommunikationspartner.

= Du bist die zentrale Schnittstelle ins Unternehmen und kennst fiir jedes Anliegen den richtigen Ansprechpartner.

= Zudem zdhlen verschiedene administrative Aufgaben zu deinem Tatigkeitsbereich wie die Organisation von Vorgangen im EDV-
Verwaltungssystem, die Organisation eines Ablage- und Wiedervorlagesystems und die Unterstiitzung bei Vermarktungsaktionen.

Dein Profil:

= Du verfugst Gber eine abgeschlossene kaufmannische oder technische Berufsausbildung, idealerweise im vertrieblichen Umfeld,
internen Diensten oder dem Umfeld von IT-Dienstleistungen.

= Du bringst mehrjahrige Erfahrung aus dem Kundenempfang, Vertriebsinnendienst, Sekretariat oder auch Callcenter im Bereich der
Telekommunikation mit.

= Du bist ein Organisationstalent und verfiigst zudem Uber sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift.

Haben wir Dein Interesse geweckt?
Fir weitere Fragen steht Dir unser Leiter Technik und Vertrieb, Jirgen Mattern, Telefon 08382/704-212, gerne zur Verfligung.

Wir freuen uns auf Deine Bewerbung unter Angabe Deiner Gehaltsvorstellung und des moglichen Eintrittstermins an
Telekommunikation Lindau (B) GmbH | AuenstraBe 12 | 88131 Lindau (B) | bewerbung@sw-lindau.de

oder direkt online tiber unser Portal unter: www.sw-lindau.de/de/karriere/freie-stellen/
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